IEOM

BANQUE CENTRALE
DU FRANC PACIFIQUE

Particuliers

VOTRE IDENTITE A ETE USURPEE

Les 5 étapes d suivre

9 Je dépose plainte au plus vite auprés d'un
commissariat de police ou de gendarmerie

Je préviens toutes les banques dans lesquelles
je suis client(e)

9 Je consulte le fichier des comptes d’outre mer
FICOM pour savoir si un compte a été ouvert & mon
nom et & mon insu en envoyant un mail & |"adresse :
requisitions-ficom@iedom-ieom.fr

e Je consulte le fichier national des comptes
bancaires FICOBA pour savoir si un compte a été
ouvert & mon nom et & mon insu :

. par voie postale auprés du service des impdts

des particuliers de mon domicile.
6 Je vérifie si je suis fichéle) auprés de mon
agence IEOM

. Par courrier ou en agence : voir les coordonnées
des agences au dos

Si je suis fiché(e)

La Banque de France me donne une liste des incidents et
des banques qui les ont déclarés.

Je transmets un dossier pour usurpation d’identité &
I'lEOM avec :

. une lettre signée citant les banques auprés desquelles
je n‘ai pas effectué d’ouverture de compte ou de
crédit et qui m’ont fiché(e) ;

« une copie de mon dépét de plainte ;

. une copie de ma piéce d'identité recto-verso.

VOUS SOUHAITEZ VERIFIER VOTRE FICHAGE :

Aprés traitement du dossier, si |'usurpation est reconnue
par un établissement de crédit, la Banque de France
indique une mention particuliére pour les incidents
concernés.

Si une banque consulte ces fichiers, elle verra que je ne
suis pas a l'origine de ces incidents.

Si je ne suis pas fiché(e)

Je continue & vérifier réguliérement en exercant mon droit
d’accés.

. Par courrier ou en agence : voir les coordonnées des agences au dos



mailto:requisitions-ficom@iedom-ieom.fr

L’IEOM d vos cotés dans tous les territoires
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IEOM NOUVELLE-CALEDONIE
19 Rue de la République
BP 1758
98845 Nouméa
1l : (687) 27 58 22

mail : ieom-nc-particuliers@ieom.nc

IEOM POLYNESIE FRANCAISE
21 Rue du Docteur Cassiau
BP 583
98713 Papeete
tél : (689) 40 50 65 00
mail : particuliers @ieom.pf

IEOM WALLIS-ET-FUTUNA
BP G-5
98600 Uvea
tél : (681) 72 25 05
mail : ieom-wf-particuliers@ieom.wf

Retrouvez toutes les informations sur notre site

www.ieom.fr



https://www.ieom.fr/Comment-reagir-en-cas-d-arnaque-ou-d-usurpation-d-identite

